Elaboracion del Informe
Técnico de Evaluacion

Direccidon General de Salud de las Personas
Direccidon de Calidad en Salud



Definicion



Conceptos ...



Conceptos ...



Conceptos



Los Anexos

(Hoja de Registro, Hoja
de Observaciones,
Reportes de
Calificaciones)

El contenido del

Informe




Informe Técnico de Autoevaluacion



Introduccion



Llenala Hoja de
Registro durante la
evaluacion

Llena primeras
ideas sistémicas en
Hoja de
Recomendaciones

Formula con el
equipo de
evaluacion la
primeraversion

Es aprobado por el
evaluador lider

Formula con todo
el equipo de
evaluacion la
version final




Cumplimiento del Plan
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Observaciones



Codigo
de Criterio
de Evaluacion

Puntaje

Fuente
Auditable

Técnica
Utilizada

Sustento del
puntaje
[ Comentarios




Caddigo
de Criterio
de Evaluacion

Puntaje Auto
Evaluacién

Puntaje
Evaluacion
Externa

Fuente
Auditable

Técnica
Utilizada

Sustento del
puntaje
/ Comentarios




Puntaje alcanzado



Macroprocesos

N° de
Criterios de
Evaluacion

(CE)

Maximo
Puntaje
Alcanzable

(CE x 2)

Puntaje
Alcanzado

Puntaje Obtenido
del Maximo
Alcanzable

Direccionamiento

Gestion de RRHH

Gestion de Calidad

Manejo del Riesgo
de la Atencion

Emergencias y
Desastres

Control de la
Gestion y
Prestacion




Observaciones



MACROPROCESO

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES




Ejes para las Recomendaciones



Contenido de las
“Recomendaciones”

* Recomendaciones de alineamiento:

e Recomendaciones de educacion:



Contenido de las
“Recomendaciones”

« Recomendaciones de comunicacion:

« Recomendaciones de clima y cultura:



Contenido de las
“Recomendaciones”

 Recomendaciones de control:

« Recomendaciones de mejoramiento continuo:



Contenido de las
“Recomendaciones”



